大家好！最近大家是不是被“多语言“这个狂轰滥炸了，又是多语言市场、又是多语言旺铺，有木有已经被搞晕了的童鞋？？  其实这是2个概念：
多语言旺铺是现有英文版旺铺的翻译版、英文旺铺的拜把兄弟，现在他有12个语种、12个兄弟。比如[image: image1]http://sztianchuang.en.alibaba.com/，他西班牙兄弟就是http://spanish.alibaba.com/gs-suppliers_sztianchuang 
而我们今天讲的是如何把他的12兄弟页面的链接嵌入到英文版旺铺里，方便非英语国家的买家一目了然能点进去看。 这些旺铺其实都是阿里平台机器翻译过来的，里面的内容相对简单，只有公司介绍、产品、联系我们。
阿里巴巴多语言市场，是阿里巴巴为帮助供应商更好地拓展全球潜在非英语市场而建立的一系列独立语种网站的统称，现包括西班牙语、葡萄牙语、日语、俄语、法语等12个主流语种。这其实是跟国际站类似的平台类网站，算是国际站的兄弟。
西班牙语市场：http://spanish.alibaba.com/ 
葡萄牙语市场：http://portuguese.alibaba.com/
法语市场：http://french.alibaba.com/ 
俄语市场：http://russian.alibaba.com/
日语市场：http://japanese.alibaba.com/
注意：多语言市场具有独立的引流渠道，买家群体与英文站重合度极低，故在国际站（英文）公司页面增加多语言链接，对于提升在多语言市场买家中的曝光帮助甚微！！！
2个的区别是 ，前者可以让进入英文网站的非英语买家看得懂。后者是可以引入非英语买家进入多语言市场搜索我们的产品。  2者的联系在于，咱们在多语言市场展示的产品其实都在多语言旺铺里面会找到。比如西语市场里发的西语产品，一方面能在西语市场被搜索到，另一方面也能在咱们的西语旺铺里找到。
累死我了，不知道有木有解释清楚！！今天咱们的课程分2部分：
1、 如何在英文旺铺里设置多语言站点；2、如何在发布西班牙语产品  
有同学会问 机器已经帮我翻译过来了，我已经有西语旺铺了，为啥还要自己手动发布产品呢？  答：自己发的西语产品会比机器翻译的产品排序靠前。
又有同学问了，我不懂西班牙语，怎么发啊？
答：别着急，咱们有好几种解决办法，比如机翻和人翻结合 ；比如找专家翻译；越是做的人少，越是能挖到金子，这就是蓝海！！
首先讲讲 多语言旺铺站点设置：
先给大家看几张成品图 
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http://brotherinflatable.en.alibaba.com/ 
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点开每一种语言之后，就会进去相应的语种旺铺页面。
现在跟大家同步学习一下如何做这个：
首先先去下载一下素材包，也就是多语言语种图标，一会用的到。
http://waimaoquan.alibaba.com/bbs/read-htm-tid-634345-fid-155.html 
现在大家打开后台，我们同步一起做！
第一步：进入My  Alibaba  左上角 
第二步：进入旺铺装修，添加模块
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第三步：自定义内容——添加
图片：3.png
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第四步：上传多语言图标，12种语言图标可以一次导入。
[image: image6.jpg]Espan 2 B8l (C0)
B e s ey
Dl
R
i
B

o WEAFERE





图片：4.png
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这个链接如何设置自己：以下是现成的链接，只需要把name这一项换成自己公司网站的域名即可 

如http://XXX.en.alibaba.com/ 那么name就替换成：XXX 
即http://spanish.alibaba.com/gs-suppliers_XXX/all-products.html 

一、各语言链接（以下两种方式2选1即可） 

1、如果想让买家点击直接进入公司介绍页面 
阿拉伯语：http://arabic.alibaba.com/gs-suppliers_XXX 
日语：http://japanese.alibaba.com/gs-suppliers_XXX 
西班牙语：http://spanish.alibaba.com/gs-suppliers_XXX 
葡萄牙语：http://portuguese.alibaba.com/gs-suppliers_XXX 
德语：http://german.alibaba.com/gs-suppliers_XXX 
法语：http://french.alibaba.com/gs-suppliers_XXX 
俄语：http://russian.alibaba.com/gs-suppliers_XXX 
韩语：http://korean.alibaba.com/gs-suppliers_XXX 
意大利语：http://italian.alibaba.com/gs-suppliers_XXX 
土耳其语：http://turkish.alibaba.com/gs-suppliers_XXX 
越南语：http://vietnamese.alibaba.com/gs-suppliers_XXX 
泰语：http://thai.alibaba.com/gs-suppliers_XXX 


2、如果想让点击直接进入产品展示页面 
 （下面的XXX代表公司网址en前面的英文，如您网站是abc.en.alibaba.com，那么XXX就是abc) 
      阿拉伯语：http://arabic.alibaba.com/gs-suppliers_XXX/all-products.html   
       日语：http://japanese.alibaba.com/gs-suppliers_XXX/all-products.html 
       西班牙语：http://spanish.alibaba.com/gs-suppliers_XXX/all-products.html 
       葡萄牙语：http://portuguese.alibaba.com/gs-suppliers_XXX/all-products.html 
       德语：http://german.alibaba.com/gs-suppliers_XXX/all-products.html 
       法语：http://french.alibaba.com/gs-suppliers_XXX/all-products.html 
       俄语：http://russian.alibaba.com/gs-suppliers_XXX/all-products.html 
       韩语：http://korean.alibaba.com/gs-suppliers_XXX/all-products.html 
       意大利语：http://italian.alibaba.com/gs-suppliers_XXX/all-products.html 
       土耳其语：http://turkish.alibaba.com/gs-suppliers_XXX/all-products.html 
       越南语：http://vietnamese.alibaba.com/gs-suppliers_XXX/all-products.html 
       泰语：http://thai.alibaba.com/gs-suppliers_XXX/all-products.html

OK.然后旺铺上方点发布就好啦！！！目前可以设置12种语言。
还可以把新增加的这个版块 上下移动，显示在旺铺的不同位置。
大家设置好看看，是不是点开相应图标就直接可以看到对应语种的旺铺了！！
这里就是平台根据英语旺铺自动翻译过来的产品，大家后期再自己发布西语产品，可以参考这里机器翻译的产品，这就相当于咱们常用的 发布类似产品功能，记得一定要修改，不然你的排名不会有任何优势的！！
下面的场子交给勇哥，教大家一下如何发布西语产品。
大家好，我是人家人爱，花见花开，车间车爆胎的勇哥！
现在大家的后台应该都能看到这个模块—多语言市场
有部分同学还没有发布，这里简单介绍下发布产品的步骤和简单的技巧
现在请大家跟我同步操作下如何去快速发布一款多语言产品：
如果重来没登陆过，需要有这个动作
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先选择一个默认的语言，这个动作个人理解就是个提醒，大家点选即可。
正式发布的，看下
第一步：点击发布产品
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第二步：点击发布后就会出现这个界面
[image: image10.png]BTG - FHEFIET S

ERYATHRTE 42 BYEFIE

7 WHEFE S L TRE
FEENRER « FTLET © TR

FEMEMFERIEL

[
PR i\ R BT [}

*FERRRE (g ek a [}

RS 117 R, SRS e D1t bike
PR BIER
RERBTER

IR 2 Ipeq Jpa Gif or Png
AN : 3R

FREN

* FEMEEARNE a0\~ aMERL AR EOT RIS

)
F: 128 TR, BEWMAST  EFEMAHTMLEBDARE I ©




大家刚刚已经看到，自己英文网站上的产品已经都可以在西语旺铺看到了，咱们在这里发的时候，比如名称、关键词、简要描述可以参考那边翻译的，但是大家都知道，机器翻译的一般语法顺序都是错误的，所以大家基本的语法和关联语还是要学习一下，把它们稍微调整一下。
 下面的详细描述，记得一定要多用图片，因为咱们的语言翻译有问题，就必需用直观的图去表示，比如在图片上PS上规格和型号什么的。
好了，点击提交，就OK啦！！一款产品就发好了！！如果有一天大家都成了西语专家，我不会吃惊的 哈哈，都是爱学习，能接受新事物的好孩子！
还有一些官方的龟腚，给大家发一下！
1、 突出主营产品：您在多语言每个语种市场，都有100个产品发布权限。系统会根据一定算法来确定您在各个语种市场的具有竞争力的主营产品。主营产品与普通产品相比，会有一定的加分。
2、 提高整体信息质量：
1） 如何发布高质量的产品信息，
2） 避免重复发布产品，重复产品分类包括：
a、 完全相同的产品：类目、标题、图片、属性、描述、关键词完全相同。
b、 雷同产品：产品描述相似度极高，包括类目，标题，属性，描述，关键词近似或完全一致，可能会被识别为相同产品，如，只有颜色描述不一致，其他完全相同；若图片上仅有颜色差异，其他完全相同，也可能会被识别为相同产品。
3、 保持TradeManager在线，及时与买家进行沟通：是供应商活跃度指标的一个重要因素。并且买家可以通过List页面的“TradeManager Online“功能进行筛选，在线的供应商将会得到更多曝光和询盘的机会。
4、 及时有效回复买家询盘：
1） 准确回复：多语言买家英语能力普遍较弱，尽量使用双语（英语+相应的小语种）回复。您在询盘回复中体现的小语种服务意愿和能力，是网站非常关注的。对于小语种能力薄弱的供应商，我们建议：
a、 将买家原文翻译成英文阅读
b、 在机器翻译译文看不懂的情况下，建议尝试调整下原文的标点符号（包括空格）
c、 中/英翻译成相应的小语种，原文尽量简短通俗。
d、 同时，在阿里巴巴的外贸邮服务中，我们提供了翻译工具，帮助您准确阅读和及时回复来自多语言市场的询盘，如图：
(图一)询盘阅读页面的翻译服务
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(图二）询盘回复页面的翻译服务
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2)及时回复：询盘回复的是否及时，是抓住买家的一个重要因素。建议您在收到多语言询盘的3天内，进行有效回复； Trademanager上的买家咨询，尽量在1小时内回复。
※    多语言翻译功能：对方发的消息不是英语，看不懂怎么办？你发英语消息，对方也看不懂怎么办，ATM多语言在线翻译功能来啦。
多语言翻译功能介绍 

      当用户收到西、法、葡、俄四种语言的消息时，会提示是否需要开启翻译，点击确定后进入设置界面，点击工具栏的翻译图标也可进入设置界面。
[image: image14.jpg]abcdabed (18:08:03):
hello

E— S EWBREGEs (18:00:47)
encantado de conocerte

B RRATHESE, RERIT T

e R






      设置界面，默认为未开启状态，目标语言默认为英语 
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       勾选开启翻译，选择目标语言，点击确认，翻译设置成功 
       当目标语言选择英语时，可以选择接收消息为西法葡俄中的某几种语言进行翻译 


       当目标语言选择西法葡俄中的一种时，目前只对接收的英文消息进行翻译 
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       设置成功后，接收的消息将进行相应的翻译，如不想翻译可以从翻译图标进入设置界面关闭翻译。 
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      WebATM其功能跟windowsATM是一致的，只是界面样式不一致。另外在多语言站点上使用webATM时，当接收消息为英语时会提示是否需要开启翻译。

2013年最新beta版TradeManager
下载地址:http://download.wangwang.1688.com/aliim/AliIM6_ATM/bin/AliIM2013_ATM(7.01.01E).exe
(下载链接在有些浏览器可能直接打不开，单独复制到浏览器地址栏访问就可以下载下来哦)
2013年旧版TradeManager
下载地址：http://trademanager.alibaba.com 

ATM翻译FAQ

1、Q：为什么我的Trademanager没有翻译功能？ 
     A：Trademanager需要升级为新版才会有翻译功能，目前还没有全面升级，如需抢先体验，可自行下载安装 
下载地址： 
http://download.wangwang.1688.com/aliim/AliIM6_ATM/bin/AliIM2013_ATM(7.01.01E).exe 

2、Q：为什么安装了新版的Trademanager，仍没有翻译的功能 
     A：翻译功能是为国际站用户服务的，使用国际站的账号登录才会出现翻译功能 

3、Q：为什么设置了翻译，还是翻译不了 
     A：该翻译功能是针对接收到的消息进行翻译设置的，比如您进行了以下设置后，当您接收法语、葡萄牙语、俄语、西班牙语时，系统会自动将其翻译为英语。如果您想将接收的英语翻译为其他语言（如法语），将目标语言选择法语即可。


4、  Q：为什么有些能翻译，有些翻译不了        A：在翻译之前，系统会对接收的消息做语种识别，目前在语种识别上还有些误差，特别是对短句的识别，对于未     识别出语言的消息是翻译不了的

